
 

   
 

POLÍTICA DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y SEGURIDAD Y SALUD 
La visión empresarial del Grupo es la de ser considerados como una organización de referencia en 
las áreas de actividad en las que participa, adaptando para ello una metodología basada en la 
excelencia, la innovación, la mejora continua, la seguridad y la salud de sus trabajadores y un 
modelo de negocio sostenible. Con este propósito, se ha implantado un Sistema de Gestión 
Integrado que aporta un marco de referencia a la organización para conseguir sus objetivos en los 
ámbitos de: 

● Gestión de la Calidad, según ISO 9001:2015. 
● Gestión Ambiental, según ISO 14001:2015. 
● Gestión de la Seguridad y Salud, según ISO 45001:2018. 

En base a ello, GRUPO LIROLA INGENIERÍA Y OBRAS-SERVICIOS URBANOS establece un 
conjunto de objetivos y principios, respectivamente, según los tres enfoques en los que se 
fundamenta su sistema de gestión integrado: 

● Compromiso hacia el cumplimiento de los requisitos esperados de nuestras partes 
interesadas, comprendiendo sus necesidades, con el fin de garantizar la satisfacción 
de nuestros clientes. 

● Establecer una dinámica de mejora continua en nuestro Sistema de Gestión Integrado, 
asegurando una actitud positiva y participación de toda la empresa para lograr los 
objetivos marcados de calidad, medio ambiente y seguridad y salud de las personas 
trabajadoras. 

● Mantener un equipo altamente cualificado, estableciendo programas de formación, 
concienciación y motivación para el personal de Lirola Ingeniería y Obras. 

● Integrar los principios preventivos, el compromiso con la calidad y los objetivos 
ambientales en la estrategia de negocio de nuestra empresa, así como en la gestión de 
nuestros procesos internos. 

● Implantar medidas que nos permitan mejorar la calidad ambiental de los diferentes 
procesos, previniendo, minimizando o eliminando el impacto ambiental de nuestras 
obras. 

● Fomentar el desarrollo de nuevas tecnologías, procesos y métodos de trabajo. 
● Favorecer y mantener una estrecha cooperación con contratistas y colaboradores de 

Lirola Ingeniería y Obras, con el fin de extender el concepto de gestión integrada y 
trabajar juntos en beneficio de los criterios de calidad, medio ambiente y seguridad y 
salud en el trabajo. 

Las pautas de actuación que se desprenden de esta Política están plasmadas en nuestro MANUAL 
INTEGRADO, que constituye una guía de referencia de nuestra organización en material de Calidad, 
Medioambiente y Prevención de Riesgos Laborales. Garantizamos el cumplimiento de nuestros 
compromisos a través del trabajo en equipo con clientes, proveedores y subcontratistas, evaluando 
permanentemente nuestro sistema de Gestión Integrado, lo que nos permite mejorar 
continuamente y alcanzar la excelencia operativa. 
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